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ข้อมูลทั่วไปศูนย์สุขภาพจิตที่ 4 

 
วิสัยทัศน์หน่วยงาน  
 ศูนย์สุขภาพจิตที่ 4 เป็นองค์กรหลักด้านการส่งเสริมสุขภาพจิตและป้องกันปัญหาสุขภาพจิตระดับเขต
สุขภาพ เพ่ือประชาชนสุขภาพจิตดี เจ้าหน้าที่มีความสุข 
 
 พันธกิจหน่วยงาน  
1.ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยและพัฒนาองค์ความรู้ด้านการส่งเสริมสุขภาพจิตและป้องกันปัญหาสุขภาพจิตในเขต
พ้ืนที่รับผิดชอบ 
2.พัฒนาศักยภาพเครือข่ายในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ โดยการถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยีด้านสุขภาพจิต 
3.เฝ้าระวังและวางแผนการส่งเสริม ป้องกันและแก้ไขปัญหาสุขภาพจิตในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบด้วยข้อมูล
สารสนเทศด้านสุขภาพจิตที่มีคุณภาพ 
4.นิเทศและติดตามผลการปฏิบัติงานด้านสุขภาพจิตของเครือข่ายในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ 
 
ค่านิยมหน่วยงาน   
         MHC FOUR   

M : Mind (Happy Mind/Service Mind/Public Mind) หัวใจบริการ 
H : Happy ท างานอย่างความสุข  
C : Communication สื่อสารอย่างสร้างสรรค์ 
F : Friendly มีความเป็นมิตร 
O : Opportunity เปิดโอกาสทางความคิด 
U : Unity มีความสามัคคี 
R : Responsible รับผิดชอบต่อหน้าที่ 

 
ยุทธศาสตร์หน่วยงาน 

1. สร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตและสารเสพติด พฤติกรรมสุขภาพจิตที่พึงประสงค์ในทุกกลุ่มวัย 
2. ส่งเสริมสุขภาพจิต ป้องกันและควบคุมปัจจัยที่ก่อให้เกิดปัญหาสุขภาพจิตของประชาชน 
3. สร้างเครือข่ายสุขภาพจิตในการส่งเสริมป้องกันผู้มีปัญหาด้านสุขภาพจิตและสารเสพติด 
4. พัฒนาองค์ความรู้ ความเชี่ยวชาญงานสุขภาพจิตและสารเสพติด 
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โครงสร้างการบริหารงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

อธิบดีกรมสขุภาพจิต 
(นายแพทย์กิตติศักดิ์ อักษรวงศ์) 

 
รองอธิบดีกรมสขุภาพจติ 
(นายศิริศักดิ์ ธิตดิิลกรัตน์) 

ผู้อ านวยการศูนย์สุขภาพจติที่ 4 
(นางสาวรัชวัลย์ บุญโฉม) 

 

รองผู้อ านวยการด้านวิชาการสขุภาพจิต 
หัวหน้ากลุ่มงานวชิาการสุขภาพจิต 

(นางมณฑา โชคชัยไพศาล) 
 

รองผู้อ านวยการด้านอ านวยการ 
หัวหน้ากลุ่มงานอ านวยการ 

(นายอนันต์ จินดานิล) 
 
 

(นายอนันต์ จินดานิล) 
 งานสร้างเสรมิ 

ความรอบรู้
สุขภาพจติ 

 

สร้างเสริมความรอบรู้
สุขภาพจิต 

นางสาวชลลดา สุวรรณวร 
 

งานยุทธศาสตร ์
และแผนงาน  
นิเทศติดตาม
ประเมินผล 

 

ยุทธศาสตร์และแผนงาน 
นางสาวกานต์พิชชา สงแก้ว 

ติดตามประเมินผล 
นางมณฑา  โชคชัยไพศาล 

นางสาวภัทร วาศนา 
นางสาวกานต์พิชชา สงแก้ว 

นิเทศตรวจราชการ 
นางมณฑา  โชคชัยไพศาล 
นางสาวกานต์พิชชา สงแก้ว 

นายธัพญสรณ์ กองแก้ว 
นางสาวอธิชา โปริสา 

พัฒนาองค์กร  
นางสาวกานต์พิชชา สงแก้ว 

งานส่งเสริมและ 
บริการสขุภาพจติ 

 

สุขภาพจิตเด็กปฐมวัย 
นายวรพจน์ พนาปวุฒิกุล 
สุขภาพจิตวัยเรียนวัยรุ่น 
นางสาวมุกดา เส็งสืบผล 

สุขภาพจิตนักศึกษา 
นางสาวพัชมนฑ์ เอื้อธนิกกุล 

สุขภาพจิตวัยท างาน 
นางสาวกนกวรรณ ขันเงิน 

สุขภาพจิตผู้สูงอายุ 
นางสาวจุฑามาศ จ้อยจุมพจน์ 

สุขภาพจิตปฐมภูมิ 
นางสาวอธิชา โปริสา 

นายธัพญสรณ์ กองแก้ว 
ยาเสพติด/ 

TO BE NUMBER 1 
นายธัพญสรณ์ กองแก้ว 
ป้องกันการฆ่าตัวตาย 

นางมณฑา  โชคชัยไพศาล
วิกฤตสุขภาพจิต 

นายวรพจน์ พนาปวุฒิกุล 
นางสาวพัชมนฑ์ เอื้อธนิกกุล 

สื่อสารสุขภาพจิต 
นางสาวขลลดา สุวรรณวร
นางสาวนันทภัค ชูเมือง 

 
 

งานบริการสขุภาพจิต 
 

บริการให้การปรึกษา
สุขภาพจิต 

นางมณฑา  โชคชัยไพศาล 
นางสาวภัทร วาศนา 

นายวรพจน์ พนาปวุฒิกุล 
นางสาวกานต์พิชชา สงแก้ว 

นางสาวจุฑามาศ จ้อยจุมพจน์ 
นางสาวกนกวรรณ ขันเงิน 
นายธัพญสรณ์ กองแก้ว 
นางสาวมุกดา เส็งสืบผล 

นางสาวขลลดา สุวรรณวร 
นางสาวอธิชา โปริสา 

นางสาวพัชมนฑ์ เอื้อธนิกกุล 
ประเมินสุขภาพจิตเชิงรุก 
นายวรพจน์ พนาปวุฒิกุล 

นางสาวจุฑามาศ จ้อยจุมพจน์ 
นางสาวกนกวรรณ ขันเงิน 

นางสาวพัชมนฑ์ เอื้อธนิกกุล 
 

งานอ านวยการ 
 

โครงสร้างพื้นฐาน/พัฒนาองค์กร
บริหารความเสี่ยง 
และควบคุมภายใน 
นายอนันต์ จินดานิล 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
นางสาวนันทภัค ชูเมือง 
บริหารทรัพยากรบุคคล 
นางสาวอริสรา เสถียร 

การเงินและบัญชี 
นางสาวมลสุรี ลอยรัตน์ 

พัสดุ 
นายไผท อนันจิ๋ว 

ธุรการ/เลขานุการ 
นางสาวเสาวลักษณ์ จารุด ารงศักด์ิ 

ยานพาหนะ 
นายบุณยฤทธิ์ อ่อนเนียม 
นายประสิทธิชัย วนเวียน 

งานพัฒนานวัตกรรม
และวิจัย 

 

วิจัยและพัฒนาองค์ความรู้
การจัดการความรู้ (KM) 

นางสาวภัทร วาศนา 
นางสาวขลลดา สุวรรณวร 

นางสาวอธิชา โปริสา 
นางสาวพัชมนฑ์ เอื้อธนิกกุล 
สื่อเทคโนโลยีสุขภาพจิต 
นางสาวมุกดา เส็งสืบผล 
นางสาวอธิชา โปริสา 
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สถานที่ตั้งและข้อมูลติดต่อ 

 
ศูนย์สุขภาพจิตที่ 4 ตั้งอยู่ เลขท่ี 94/1 หมู่ 3 ถนนรังสิต-ปทุมธานี ต าบลบางพูน อ าเภอเมือง จังหวัด

ปทุมธานี 12000 
เบอร์โทรศัพท์ 02-1470902 (กลุ่มงานอ านวยการ) 02-1023168 (กลุ่มงานวิชาการสุขภาพจิต) 
เวบไซต์ www.mhc4.dmh.go.th 
อีเมลล์  mhcr4@dmh.mail.go.th 

 
 
เขตพื้นที่รับผิดชอบ (เขตสุขภาพที่ 4) 

 
ศูนย์สุขภาพจิตที่ 4 รับผิดชอบดูแลเขตสุขภาพที่ 4 ประกอบจังหวัดด้วย 8 จังหวัด ในปริมณฑลและ

ภาคกลาง ได้แก่ จังหวัดนครนายกจังหวัดนนทบุรี จังหวัดปทุมธานี จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จังหวัดสระบุรี 
จังหวัดสิงห์บุรี จังหวัดลพบุรี และจังหวัดอ่างทอง พ้ืนที่รวมประมาณ 18,393 ตารางกิโลเมตร และมีประชากร
จ านวน 5,406,630 คน เพศชาย จ านวน 2,574,073 คน เพศหญิง จ านวน 2,832,557 คน (ระบบคลังข้อมูล
ด้านการแพทย์และสุขภาพ (HDC) กระทรวงสาธารณสุข : ประชากรทะเบียนราษฎร์ จ าแนกรายอายุ เขต
สุขภาพที่ 4 ณ วันที่ 4 สิงหาคม 2568) มีอ าเภอทั้งสิ้น 70 อ าเภอ 713 ต าบล 5,662 หมู่บ้าน และ 2,692,271 
หลังคาเรือน 

อาณาเขต เขตสุขภาพที่ 4 มีอาณาเขตติดต่อกับจังหวัดใกล้เคียง ดังนี้ 
         - ทิศเหนือ ติดต่อกับอ าเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ และอ าเภอตาคลี จังหวัดนครสวรรค์ 
         - ทิศใต้ ติดต่อกับเขตบางพลัด เขตตลิ่งชัน และเขตทวีวัฒนา กรุงเทพมหานคร 
         - ทิศตะวันออก ติดต่อกับอ าเภอปากช่อง จังหวัดนครราชสีมา 
         - ทิศตะวันตก ติดต่อกับอ าเภอศรีประจันต์ อ าเภอเมืองสุพรรณบุรี และอ าเภอบางปลาม้า 
จังหวัดสุพรรณบุรี 

http://www.mhc4.dmh.go.th/
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      สภาพภูมิประเทศโดยทั่วไป เป็นพื้นที่ราบลุ่มและมีทิวเขากระจายอยู่ทั่วไปครอบคลุมอยู่  ในพ้ืนที่จังหวัด
สระบุรี จังหวัดลพบุรี และจังหวัดนครนายก มีล าคลองอยู่เป็นจ านวนมาก และแม่น้ าไหลผ่านอยู่หลายสาย 
ได้แก่ แม่น้ าเจ้าพระยา แม่น้ าป่าสัก แม่น้ าน้อย และแม่น้ านครนายก พื้นที่ส่วนใหญ่เป็นที่ราบลุ่มกว้างใหญ่ 
ประชากร ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ท านาปลูกข้าว สวนผลไม้ และท าไร่นอกจากนี้ยังมีกิจการปศุ
สัตว์ เลี้ยงโคเนื้อโคนม ฟาร์มไก่ และเลี้ยงปลา รวมไปถึงอาชีพรับจ้างในโรงงานอุตสาหกรรม กิจการพาณิชย์
งานหัตถศิลป์ การท่องเที่ยง (ส านักงานเขตสุขภาพท่ี 4,2564) 
 
ท าเนียบหน่วยงานภาคีเครือข่ายส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 8 จังหวัดในเขตสุขภาพจิตที่ 4 
 

หน่วยงาน สสจ. ผู้ประสานงาน เบอร์โทรศัพท์ 
ภายใน 

เบอร์โทรศัพท์
ส่วนตัว 

สสจ.นนทบุร ี นางสาวณิชารีย์ อ าทอง 02 950 3071 08 9445 3081 
สสจ.ปทุมธานี นางสาวเกษราภรณ์ บุดดีเหมือน 02 581 6454 09 8257 7486 

สสจ.พระนครศรีอยุธยา นางเสาวภา บ้านศาลเจ้า 035 241 520 08 5422 5519 
สสจ.ลพบุรี นางสาววิไลพรรณ อุ่นจิตร 036 689 689 08 1853 6845 
สสจ.สิงห์บุร ี นางสุภาวดี ตั้งเจริญ 036 813 493 08 2689 9453 
สสจ.สระบุร ี นางเสาวลักษณ์ นาคช านาญ 036 223 118 09 1035 7677 
สสจ.อ่างทอง นายขุมทรัพย์ ก้อนทอง 035 611 222 06 4963 8900 

สสจ.นครนายก นางสาวอชิรญา นาคฤทธิ์ 037 386 390 08 6417 1954 
  (ข้อมูล ณ วันที ่3 เมษายน 2569) 
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ศูนย์สุขภาพจติที่ 4  กรมสุขภาพจติ กระทรวงสาธารณสุข 

วัตถุประสงค์และการบังคับใช้ 
 

วัตถุประสงค์  
1.ประคองการด าเนินการขององค์กร สร้างความต่อเนื่องของระบบบริการทางการแพทย์และ

สาธารณสุข (Service Continuity) ให้สามารถปฏิบัติงานได้ต่อเนื่องโดยไม่หยุดชะงัก แม้ในสภาวะจ ากัดด้าน
พลังงานหรือเชื้อเพลิง 

2.เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจดัการพลังงานและโลจิสติกส์ ( Resource & Logistics Optimization) 
ก าหนดแนวทางการใช้พลังงานอย่างคุ้มค่าผ่านระบบบริหารจัดการรถส่วนกลางร่วมกัน (Pool Car)  

3.ปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลให้ยืดหยุ่น ( Adaptive Human Resource 
Management) วางแนวปฏิบัติราชการที่สอดคล้องกับสถานการณ์ ทั้งการเหลื่อมเวลาท างาน การปฏิบัติงาน 
ทางไกล (WFH) และการดูแล สวัสดิภาพ เจ้าหน้าที่เพ่ือลดการใช้พลังงาน ในภาพรวมโดยยังคงประสิทธิภาพ 
การสนับสนุนบริการประชาชน 

4.บริหารจัดการด้านการเงิน การคลัง และพัสดุในภาวะวิกฤต (Crisis Financial & Procurement 
Management) วางหลักเกณฑ์การบริหารงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างที่ยืดหยุ่นรองรับการจัดห า
ทรัพยากรวิกฤตอย่างเร่งด่วน พร้อมก าหนดกลไกการชดเชยทรัพยากรจากการยืม -คืนระหว่างหน่วยงานให้
เป็นไปตามระเบียบอย่างถูกต้อง 
 
สถานการณ์ที่ครอบคลุม 
 

ระดับ สถานการณ ์ ค าอธิบาย ตัวอย่างในปัจจุบัน 

 
ระดับ 1 

 
น้ ามันหายากบางจุด 

สามารถหาสถานีบริการน้ ามันได้ 
แต่ต้องหาบางแห่ง ให้บริการ 
ตามปกต ิ

เริ่มต้นวิกฤต – ราคาน ้ำมันพ ุ่ง 
$115-125/บาร์เรล ปั๊มน้ ามันบาง 
แห่งขาด 

ระดับ 2 น้ ามันจ ากัดเฉพาะบางแห่ง หาน้ ามันได้ยาก ต้องลดบริการทาง 
การแพทย์บางส่วน 

วิกฤตกลาง – ปั๊มน้ ามันเปิดเฉพาะ 
บางแห่ง มีการปันส่วน 

 
ระดับ 3 

 
ไม่มีน้ ามัน 

ไม่สามารถหาน้ ามันได้ ต้องหยุด 
บริการที่ไม่จ าเป็น ใช้เฉพาะภารกิจ 
วิกฤต 

วิกฤตสูงสุด – ต้องใช้น้ ามนัส ารอง 
ทางการทหารหรือ ปภ. 

 

ขอบเขตการบังคับใช้ 
แผนประคองกิจการ (Business Continuity Plan: BCP) กรณี : วิกฤตพลังงาน BCP ฉบับนี้บังคับใช้

ภายในหน่วยงานศูนย์สุขภาพจิตที่ 4 ทั้งกลุ่มงานอ านวยการและกลุ่มงานวิชาการสุขภาพจิต จนกว่า
สถานการณ์กฤตพลังงานเข้าสู่ภาวะปกติ 
 

 

 

การวิเคราะห์ทร ัพยากร 



6 
 

ศูนย์สุขภาพจติที่ 4  กรมสุขภาพจติ กระทรวงสาธารณสุข 

 
ทรัพยากรพลังงานและการใช้งาน 
 

ทรัพยากร พลังงาน แหล่งพลังงาน มาตรการรองรับ 
รถตู้ราชการ  1 คัน 
รถกระบะราชการ 1 คัน 

น้ ามันดีเซล ปั๊มน้ ามันใน 8 จงัหวดั 
เขตสุขภาพที่ 4 

1.ใช้รถราชการเท่าที่จ าเป็น ไม่สตาร์ท
รถไว้ขณะจอดรอ ขับรถใช้ความเร็วไม่
เกินที่กฎหมายก าหนด 
2.กรณี จ าเป็นต้องใช้รถราชการ ให้ใช้
การเดินทางร่วมกัน (Car pool) เช่น 
การประชุม การไปเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณ 
3.วางแผนการเดินทางล่วงหน้าเพ่ือลด
การใช้น ามันเชื้อเพลิง 

อาคารส านักงาน ไฟฟ้า การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
สาขาปทุมธานี 

1.ต้ังอุณหภูมิเครื่องปรับอากาศท่ี 26 -
27 องศาเซลเซียส 
2.เปิดเครื่องปรับอากาศ เวลา 08.30-
16.00 น. 
3.ปิดไฟ เวลา 12.00-13.00 น. และ 
ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้า เช่น เครื่องท าน้ า
ร้อน หากไม่มีการใช้งาน 
4.ตั้งค่าคอมพิวเตอร์ และเครื่องถ่าย
เอกสาร ให้เข้าสู่โหมดประหยัด
พลังงาน 
5.ปิดเครื่องและถอดปลั๊กคอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์ส านักงานหลังเลิกใช้งาน 

เอกสารราชการ กระดาษ ร้านอุปกรณ์ส านักงาน 1.ลดการใช้กระดาษ พิมพ์เฉพาะ
เอกสารที่จ าเป็น เช่น ส าหรับเบิก
จ่ายเงินงบประมาณ และใช้ระบบสื่อ 
อิเล็กโทรนิกส์ 
2.ใช้ระบบสแกนเอกสาร หรือระบบ 
อิเล็กโทรนิกส์แทนการถ่ายเอกสาร 
3.ให้ใช้รูปแบบการประชุม ผ่านสื่อ 
อิเล็กโทรนิกส์ 
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ทรัพยากรบุคลากรในหน่วยงาน (ไม่รวมผู้อ านวยการศูนย์สุขภาพจิตที่ 4) 

สายงาน 
จ านวนบุคลากรในหน่วยงาน(คน) 

กลุ่มงานวิชาการ
สุขภาพจิต 

กลุ่มอ านวยการ รวม 

1. สายวิชาชีพ    
- นักจิตวิทยาคลินิก 2 - 2 

   - นักสาธารณสุข 2  2 
2. สายวิชาการ    

- นักวิชาการสาธารณสุข 7 - 7 
3. สายสนับสนุน    

- นักวิชาการงานและบัญชี - 2 2 
- นักจัดการงานทั่วไป - 2 2 
- นักวิชาการคอมพิวเตอร์ - 1 1 
- นักวิชาการพัสดุ - 1 1 
- พนักงานธุรการ - 1 1 
- พนักงานบริการ - 2 2 

4. พนักงานจ้างเหมา    
- พนักงานท าความสะอาด - 1 1 

รวม 11 10 21 
 
ทรัพยากรในการปฏิบัติงาน  

ทรัพยากร 
กลุ่มงานวิชาการ

สุขภาพจิต 
กลุ่มงาน

อ านวยการ 
รวม 

ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-saraban) 1 ระบบ 1 โปรแกรม 
โปรแกรม ICTService 1 โปรแกรม 1 โปรแกรม 
ระบบลงเวลาปฏิบัติงานนอกสถานที่ 
(FaceCheck Telework) 

1 ระบบ 1 ระบบ 

ระบบติดตามงบประมาณ  1 ระบบ 1 ระบบ 
ระบบ Data Center 1 ระบบ 1 ระบบ 
ระบบบันทึกการคัดกรองสุขภาพจิต (MSR) 1 ระบบ  1 โปรแกรม 
ท าเนียบเครือข่าย 1 โปรแกรม  1 โปรแกรม 
เครื่อง Heart Rate Variability 
Accelerated Photo plethysmograph 
(Bio Feedback) 

1 เครื่อง  1 เครื่อง 

เครื่องคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ 8 เครื่อง 9 เครื่อง 17 เครื่อง 

เครื่องคอมพิวเตอร์แบบครบวงจร 4 เครื่อง 5 เครื่อง 9 เครื่อง 
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ศูนย์สุขภาพจติที่ 4  กรมสุขภาพจติ กระทรวงสาธารณสุข 

ทรัพยากร 
กลุ่มงานวิชาการ

สุขภาพจิต 
กลุ่มงาน

อ านวยการ 
รวม 

เครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพา 11 เครื่อง 11 เครื่อง 
กล้องถ่ายรูป 1 ตัว 1 ตัว 
เครื่องพิมพ์ / แฟกซ์ (เช่า) 1 เครื่อง 1 เครื่อง 2 เครื่อง 

เครื่องพิมพ์ / แฟกซ์ - 1 เครื่อง 1 เครื่อง 

เครื่องพิมพ์ 3 เครื่อง 3 เครื่อง 
คอมพิวเตอร์แม่ข่าย 1 เครื่อง 1 เครื่อง 
เราเตอร์บอร์ด 1 เครื่อง 1 เครื่อง 
เราเตอร์ 1 เครื่อง 2 เครื่อง 3 เครื่อง 

ฮาร์ดดิสก์ภายนอก 2 เครื่อง 2 เครื่อง 
ฮาร์ดดิสก์ภายนอกผ่านระบบเครือข่าย 1 เครื่อง 1 เครื่อง 
เครื่องโปรเจคเตอร์ + จอรับภาพ 1 ชุด 1 ชุด 
ล าโพงเคลื่อนที่ 4 เครื่อง 2 เครื่อง 6 เครื่อง 
กล้องพร้อมไมโครโฟนส าหรับระบบประชุม
ทางไกล 

2 ตัว 2 ตัว 4 ตัว 

ไมโครโฟนส าหรับระบบประชุมทางไกล 1 ตัว - 1 ตัว 
โทรศัพท์ส านักงาน 1 เครื่อง 1 เครื่อง 2 เครื่อง 
โทรศัพท์เคลื่อนที่  1 เครื่อง - 1 เครื่อง 
ตู้เซิร์ฟเวอร์ - 1 ตัว 1 ตัว 
 
กระบวนงาน/ระบบงาน 
 

กระบวนงานสนับสนุน ชื่อระบบงาน 

งานธุรการ ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ กรมสุขภาพจิต 

งานยุทธศาสตร์และแผนงาน ระบบจัดการงบประมาณแผนงานและติดตามผล กรมสุขภาพจิต 

งานการเงินและบัญชี 

ระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ แบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ 
 

 
ระบบติดตามงบประมาณ 
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กระบวนงานสนับสนุน ชื่อระบบงาน 

งานพัสดุ 

ระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ แบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ 

ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ 

ระบบทะเบียนทรัพย์สิน กรมสุขภาพจิต 

งานทรัพยากรบุคคล 

โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล ระดับกรม 

ระบบการลา ส าหรับผู้บริหาร 

ระบบการลา ICT กรมสุขภาพจิต 

ขอไปราชการ ICT กรมสุขภาพจิต 

ระบบลงเวลาปฏิบัติงานนอกสถานที่ 

งานยานพาหนะ ขอใช้รถราชการ ICT กรมสุขภาพจิต 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โครงการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ ICT กรมสุขภาพจิต 

ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ ICT กรมสุขภาพจิต 

ส ารวจทรัพยากรคอมพิวเตอร์ ICT กรมสุขภาพจิต 

ระบบบันทึกการคัดกรองสุขภาพจิต 

งานประชาสัมพันธ์ 

เว็บไซต์ศูนย์สุขภาพจิตที่ 4 

facebook fanpage ศูนย์สุขภาพจิตที่ 4 

facebook งานวิชาการ ศูนย์สุขภาพจิตที่สี่ 
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วิเคราะห์ความเสี่ยงและแนวทางลดผลกระทบ 
 

วิเคราะห์ความเสี่ยงและผลกระทบต่อหน่วยงาน 
 

 

ความเสี่ยง 

 

ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับหน่วยงาน 

ระดับความเสี่ยง ล าดับ 

ความส าคัญ ต่ า กลาง สูง 

1) บุคลากร  
  

บุคลากรมีความเสี่ยงต่อการเดินทางมาปฏิบัติงาน
และขณะปฏิบัติงาน เกิดความเครียด วิตกกังวล 
ต่อรายจ่ายที่เพ่ิมข้ึน 

 

 

√  4 

2) สถานที่  การใช้พลังงานภายในส านักงานไม่เพียงพอ การ
ปฏิบัติงานชะงัก ไม่สามารถปฏิบัติงานได้ 

  √ 3 

3) ภารกิจ  ไม่สามารถปฏิบัติภารกจิในพ้ืนที่รับผิดชอบได้ 
ส่งผลต่อการขับเคลื่อนงานอย่างไม่ต่อเนื่อง 

  √ 1 

4) ทรัพย์สิน งบประมาณ วัสดุในการปฏิบัติภารกิจตามปกติไม
เพียงพอ 

  √ 2 

 
แนวทางลดผลกระทบจากความเสี่ยง 

ความเสี่ยง กิจกรรม/วิธีการแก้ไขปัญหา 
ระยะเวลา
แล้วเสร็จ 

เอกสาร/ทรัพยากร
สนับสนุน 

ผู้รับผิดชอบ 

1) บุคลากร  
  
 

1.ก าหนดบทบาทหน้าที่
ผู้รับผิดชอบหลัก/รอง/บุคลากร
ทดแทนตามภารกิจขององค์กร 

ม.ค. 69 มาตรการ/แนว
ทางการด าเนินงาน 

กลุ่มงานอ านวยการ
และกลุ่มงานวิชาการ
สุขภาพจิต 

2.จัดท าค าสั่ง/แนวทาง/มาตรการ
การปฏิบัติงานของบุคลากรศูนย์
สุขภาพจิตที่ 4 ทั้งที่อยู่ส านักงาน
และท างานที่บ้าน 

มี.ค. 69 ค าสั่ง/แนวทาง/
มาตรการการ
ปฏิบัติงาน 

กลุ่มงานอ านวยการ 

2) สถานที่  1.วางแผนและก าหนดมาตรการ
มาตรการลดการใช้พลังงาน 

มี.ค. 69 มาตรการลดการ 
ใช้พลังงาน  
พ.ศ.2569 

กลุ่มงานอ านวยการ 
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ความเสี่ยง กิจกรรม/วิธีการแก้ไขปัญหา 
ระยะเวลา
แล้วเสร็จ 

เอกสาร/ทรัพยากร
สนับสนุน 

ผู้รับผิดชอบ 

3) ภารกิจ  1.จัดท าแนวทางการปฏิบัติงาน
เหลื่อมเวลาของบุคลากรที่
ปฏิบัติงานในหน่วยงาน และแนว
การปฏิบัติงานนอกสถานที่ท างาน 
(Work From Home) 

มี.ค.69 แนวทางการ
ปฏิบัติงานเหลื่อม
เวลาของบุคลากร 

กลุ่มงานอ านวยการ 

2.วางแผน/ปรับรูปแบบการ
ด าเนินกิจกรรม/ภารกิจในพ้ืนที่
ให้สอดคล้องกับสถานกรณ์ 

มี.ค.69 แผนขับเคลื่อนการ
ด าเนินงาน
สุขภาพจิต 

กลุ่มงานวิชาการ
สุขภาพจิต 

4) ทรัพย์สิน 1.ประเมินและเตรียมจัดหา
ทรัพยากรที่จ าเป็นให้เพียงพอต่อ
ความต้องการใช้งาน 

ก.พ. 69 แผนการจัดการ
ทรัพยากร 

 กลุ่มงานอ านวยการ 

2 . ว า ง ร ะบ บ ยื ม คื น อุ ป ก ร ณ์
ส านักงาน/ทรัพยากรอ่ืนๆที่จ าเป็น
ในการปฏิบั ติ งานที่ บ้ าน หรือ
ปฏิบัติงานในพ้ืนที่ 

ต า ม ช่ ว ง
ระยะเวลา
การแจ้งยืม 

ระบบยืมคืน
อุปกรณส์ านักงาน 

กลุ่มงานอ านวยการ 
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แนวทางปฏิบัติ 
 

การปฏิบัติงานที่บ้าน (Work From Home Plan) 
ตามมติคณะรัฐมนตรีที่ก าหนดให้ส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐด าเนินมาตรการลดการใช้พลังงาน

และปรับรูปแบบการปฏิบัติงาน เพ่ือลดการเดินทางของบุคลากรและประชาชนอย่างเคร่งครัด กระทรวง
สาธารณสุขจึงก าหนดให้น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิ กส์ 
การประชุมออนไลน์และการปฏิบัติงานที่บ้าน (Work From Home) เพ่ือสอดคล้องกับนโยบายรัฐบาลในการ
ลดการใช้พลังงานของประเทศ จนกว่าสถานการณ์พลังงานของประเทศจะกลับสู่สภาวะปกติ (อ้างอิง ประกาศ
กระทรวงสาธารณสุข เรื่อง มาตรการลดการใช้พลังงาน พ.ศ. 2569 (11 มีนาคม 2569)) 
 
การจ าแนกประเภทงานและความสามารถในการปฏิบัติงานที่บ้าน 
 

ประเภทงาน/กลุ่มงาน ลักษณะงาน WFH ได้ เงื่อนไข/ข้อสังเกต 
ส่วนงานสนับสนุน (Back 
Office)  

ไม่เก่ียวข้องกับการบริการ
ประชาชนโดยตรง 

ได้ ใช้ระบบ e-Office 

งานบริหาร/ประชุม/การ 
ประสาน  

ประชุมออนไลน์ได้เต็ม
รูปแบบ 

ได้ ประชุม Online แทนการเดินทาง
ประชุมแบบ Onsite 

งานนิเทศ ติดตาม 
ประเมินผล 

บางส่วนสามารถท าผ่าน
ระบบดิจิทัลได้ 

บางส่วน งานภาคสนาม 

งานบริการประชาชน/จัด
อบรม/วิทยากร/ 

อบรม/ออกบูธ บางส่วน บางหลักสูตรต้องฝึกปฏิบัติ 

ศูนย์บริการใหค าปรึกษา ให้ค าปรึกษา ไม่ได้ ต้องมีเจ้าหน้าที่ประจ า 
 
ก าหนดสัดส่วนบุคลากร WFH ตามระดับวิกฤต (WFH Policy by Crisis Level) 
 

ระดับวิกฤต 
 

%WFH 
(Back Office) 

บุคลากร  
ณ ส านักงาน 

เงื่อนไขและข้อก าหนด 

ระดับ 1 
(เฝ้าระวัง) 

 

20% 80% WFH เฉพาะงาน Admin ที่สามารถท าออนไลน์ได้
ปฏิบัติปกติเป็นหลัก ส่วนงานบริการยังคงเปิดปกติ 

ระดับ 2 
(วิกฤต) 

 

40% 60% สลับ WFH เป็นรายสัปดาห์ (Rotation) 
หัวหน้ากลุ่มงานอยู่ประจ าส านักงานอย่างน้อย 3 
วัน/สัปดาห์ ประชุมทุกรายการเป็น Online 

ระดับ 3 
(วิกฤตรุนแรง) 

 

60% 40% เปิดส านักงานเฉพาะงาน EOC/ICS และงาน 
บริการที่ขาดไม่ได้ ให้ Back Office WFHสูงสุด 
60% มีหน้าที่รายงานทุกวันผ่าน Line 
ภายใน 08.30 น. 
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หลักเกณฑ์การจัดสัดส่วนบุคลากร WFH 
ให้หัวหน้ากลุ่มงานแต่ละกลุ่มก าหนดสัดส่วน รูปแบบ และวันในการปฏิบัติงาน WFH โดยใช้วิธีสลับ 

สับเปลี่ยนหมุนเวียน (Rotation) เพ่ือให้การท างานมีความต่อเนื่องและไม่กระทบต่อภารกิจหลัก โดยมีแนวทาง 
ดังนี้ 

- อัตราส่วนบุคลากรที่ WFH ต่อบุคลากรประจ าส านักงาน: ไม่เกิน 50:50 ในแต่ละวัน (ปรับได้ตาม 
ความเหมาะสมของแต่ละกลุ่มงาน) 
  - ต้องมีเจ้าหน้าที่ประจ า ณ ส านักงาน อย่างน้อย 1 คนต่อกลุ่มงาน ตลอดเวลาราชการ เพื่อรับ – ส่ง 
เอกสารเร่งด่วน 

- ก าหนดตารางเวร WFH ล่วงหน้าเป็นรายสัปดาห์ และแจ้งให้ส านักงานทราบ 
- เจ้าหน้าที่ท่ี WFH ต้องสามารถติดต่อได้ผ่านโทรศัพท์/LINE ตลอดเวลาราชการ (08.30-16.30 น.) 
- ต้องมี Check-in เวลาเริ่มงาน และ Check-out เวลาเลิกงาน ผ่านระบบที่หัวหน้าก าหนด 
 

มาตรการลดการใช้พลังงาน  
           1.มาตรการประหยัดไฟฟ้า 

1) ตัง้อุณหภูมิเครื่องปรับอากาศท่ี 26 -27 องศาเซลเซียส 
2) เปิดเครื่องปรับอากาศ เวลา 08.30-16.00 น. 
3) ปิดไฟ เวลา 12.00-13.00 น. และ ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้า เช่น เครื่องท าน้ าร้อน หากไม่มีการใช้

งาน 
4) ตั้งค่าคอมพิวเตอร์ และเครื่องถ่ายเอกสาร ให้เข้าสู่โหมดประหยัดพลังงาน 
5) ปิดเครื่องและถอดปลั๊กคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ส านักงานหลังเลิกใช้งาน 

2.มาตรการประหยัดทรัพยากรส านักงาน 
1) ลดการใช้กระดาษ พิมพ์เฉพาะเอกสารที่จ าเป็น เช่น ส าหรับเบิกจ่ายเงินงบประมาณ และ

ใช้ระบบสื่ออิเล็กโทรนิกส์ 
2) ใช้ระบบสแกนเอกสาร หรือระบบอิเล็กโทรนิกส์แทนการถ่ายเอกสาร 
3) ให้ใช้รูปแบบการประชุม ผ่านสื่ออิเล็กโทรนิกส์ 

3.มาตรการประหยัดน ามันเชื้อเพลิง 
1) ใช้รถราชการเท่าที่จ าเป็น ไม่สตาร์ทรถไว้ขณะจอดรอ ขับรถใช้ความเร็วไม่เกินที่กฎหมาย

ก าหนด 
2) กรณี จ าเป็นต้องใช้รถราชการ ให้ใช้การเดินทางร่วมกัน (Car pool) เช่น การประชุม การ

ไปเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 
3) วางแผนการเดินทางล่วงหน้าเพื่อลดการใช้น ามันเชื้อเพลิง 

 
 
 
 
 
 
 
 



14 
 

ศูนย์สุขภาพจติที่ 4  กรมสุขภาพจติ กระทรวงสาธารณสุข 

การฝึกซ้อมและการประชาสัมพันธ์ 

การฝึกซ้อมแผน 
 ศูนย์สุขภาพจิตที่ 4 ด าเนินการเลือกวิธีการฝึกซ้อมแผนจ านวน 2 รูปแบบ ดังนี้ 

1) การฝึกซ้อม ชนิดอภิปรายเบื้องต้น (Orientation) เป็นการอภิปราย โดยการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นอย่างไม่เป็นทางการ เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมการฝึกคุ้นเคยกับแผนที่ได้จัดท าไว้ เข้าใจบทบาทหน้าที่และ
ขั้นตอนการด าเนินงาน ทั้งนี้มีการตั้งค าถามเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่และขั้นตอนการปฏิบัติงาน มีการมอบหมาย
ให้ผู้จัดท าร่างแผนเป็นผู้น าการอภิปราย และมีการบันทึกผลการอภิปราย ระบุจุดอ่อนหรือข้อแนะน าเพ่ือน าไป
ปรับปรุง การฝึกซ้อมชนิดนี้เป็นวิธีที่ง่ายและประหยัดที่สุด โดยเป็นการฝึกซ้อมขั้นต้น เพ่ือตรวจสอบแผนหรือ
การพัฒนาแผนที่ยังไม่เสร็จสมบูรณ์ 
 2) การฝึกซ้อม ชนิดบนโต๊ะ (Tabletop Exercise : TTX) เป็นการอภิปรายบนโต๊ะ ใช้ระยะเวลา
ประมาณ 1-2 ชั่วโมงขึ้นไป การฝึกซ้อมชนิดนี้ใช้งบประมาณน้อยและเกี่ยวข้องกับบุคคลหลายกลุ่ม โดยมีการ
พัฒนาระบบการสั่งการภายใต้ การก าหนดสถานการณ์สมมุติ โดยมีผู้ด าเนินการ 1-2 คน และวิทยากรการ
ฝึกซ้อมสามารถปรับเปลี่ยนสถานการณ์ได้ตามความเหมาะสมบรรยากาศการฝึกซ้อมในห้องประชุมจะไม่อยู่ใน
ภาวะเครียด ผู้เข้าร่วมการฝึกไม่รู้สึกว่าก าลังถูกตรวจสอบ และเป็นการรวมผู้เข้าร่วมการฝึกจากหลายกลุ่ม
ร่วมกันแก้ไขปัญหาตามแผนที่จัดท าไว้ 
 
ประชาสัมพันธ์แผน 

วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย ข้อความประชาสัมพันธ์ ช่องทางสื่อสาร 

1. แจ้งรายละเอียด เพ่ือ
ทราบเตรียมความพร้อม 
และด าเนินการตามแผน 

บุคลากรในศูนย์
สุขภาพจิตที่ 4 

1.ข้อจ ากัดในการปฏิบัติงานในภาวะ
ฉุกเฉิน 

2.แนวทางการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน 

Line/หนังสือเวียน / 
Website/Facebook 

2.แจ้งรายละเอียดเพ่ือ
ทราบแนวทางการปฏิบัติใน
ภาวะฉุกเฉิน 

- หน่วยงาน
เครือข่าย 

- ประชาชน 

1.แนวทางการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน 

2.แนวทางการเข้ารับบริการของศูนย์
สุขภาพจิตที่ 4 
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